
行
政
院
消
費
者
保
護
處
日

前
接
獲
民
眾
申
訴
，
其
夫
生
前

擁
有
某
銀
行
多
張
信
用
卡
，
去

年
因
病
猝
死
後
，
銀
行
以
其
為

附
卡
持
卡
人
，
要
求
依
簽
訂
之

信
用
卡
定
型
化
契
約
，
對
正
卡

人
全
部
債
務
共
三
十
二
萬
餘
元

負
連
帶
清
償
責
任
。
案
經
消
保

處
協
助
，
終
獲
銀
行
同
意
，
免

除
其
連
帶
清
償
責
任
，
僅
需
負

擔
自
己
所
使
用
之
債

務
。

銀
行
局
曾
責
成

銀
行
公
會
函
請
各
信

用
卡
發
卡
機
構
，
自

九
十
八
年
七
月
十
日

信
用
卡
定
型
化
契
約

修
正
後
，
新
申
請
及

原
有
附
卡
之
持
卡
人

，
對
修
正
後
之
新
增

債
務
部
分
，
無
需
負

連
帶
清
償
責
任
。
惟

依
據
前
行
政
院
消
保

委
員
會
決
議
，
「
屬

經
濟
弱
勢
族
群
」
之

特
定
附
卡
持
卡
人
，

含
失
業
、
無
薪
假
、

重
大
傷
病
、
單
親
或

特
殊
際
遇
家
庭
及
正
卡
持
卡
人

之
扶
養
親
屬
，
發
卡
機
構
僅
要

求
附
卡
持
卡
人
負
擔
本
身
使
用

信
用
卡
之
債
務
，
對
正
卡
持
卡

人
九
十
八
年
七
月
十
日
前
之
債

務
，
無
需
負
連
帶
清
償
之
責
。

消
保
處
有
鑑
於
上
述
決
議

，
已
實
施
三
年
餘
，
卻
仍
未
能

落
實
保
護
弱
勢
族
群
，
因
此
，

民
眾
如
遭
遇
前
述
情
形
，
可
透
過
中
華
民

國
銀
行
公
會
或
金
融
監
督
管
理
委
員
會
銀

行
局
請
求
協
助
。

消
保
處
提
醒
消
費
者
如
發
生
消
費
糾

紛
，
可
撥
打1

9
5
0

消
費
者
服
務
專
線
，
向

各
地
方
政
府
消
費
者
服
務
中
心
申
訴
或
行

政
院
消
保
會
網
站
（w

w
w
.c
p
c
.e
y.g
o
v
.tw

）
進
行
線
上
申
訴
，
以
保
障
自
身
權
益
。

（
資
料
來
源
：
行
政
院
消
費
者
保
護

處
）
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許
多
人
將
失
智
症
與
「
記
憶

力
不
好
」
畫
上
等
號
，
事
實
上
記

憶
力
不
是
診
斷
失
智
症
唯
一
的
症

狀
。
失
智
症
的
臨
床
症
狀
複
雜
，

還
有
許
多
非
認
知
功
能
的
障
礙
，

稱
之
為
失
智
症
的
精
神
行
為
症
狀

，
常
使
得
病
患
及
家
屬
的
生
活
品

質
下
降
。

以
下
謹
介
紹
常
見
的
失
智
症

精
神
行
為
症
狀
︰

一
、
憂
鬱
、
焦
慮
及
恐
懼
症

狀
：
失
智
症
多
半
在
初
期
會
出
現

焦
慮
及
恐
懼
等
症
狀
，
甚
至
會
出

現
憂
鬱
症
狀
。
病
患
記
憶
能
力
變

差
，
會
重
複
問
相
同
的
問
題
，
伴

隨
焦
慮
恐
慌
的
症
狀
；
有
時
照
顧

者
離
開
，
病
患
便
可
能
出
現
緊
張

害
怕
的
反
應
。

二
、
妄
想
症
狀
：
被
偷
妄
想

是
最
常
見
的
。
患
者
常
指
責
主
要

照
顧
者
偷
他
東
西
。
另
外
，
常
見

的
還
有
被
害
妄
想
及
嫉
妒
妄
想
。

被
害
妄
想
，
是
覺
得
有
家
人
想
害

他
或
圖
謀
他
的
財
產
；
嫉
妒
妄
想

則
是
懷
疑
配
偶
和
他
人
有
染
。

三
、
錯
認
：
錯
認
症
狀
，
包

括
知
覺
及
思
考
障
礙
。
舉
例
來
說

，
是
患
者
把
熟
悉
的
親
友
，
認
為

已
被
人
冒
充
取
代
。
其
餘
還
有
錯

認
不
存
在
的
人
待
在
房
子
裡
；
錯

認
現
在
住
的
房
子
不
是
自
己
的
家

；
錯
認
親
人
、
配
偶
是
別
人
或
偽

裝
者
；
錯
認
電
視
上
的
事
件
是
真

實
的
；
錯
認
鏡
中
自
己
的
影
像
是

別
人
。四

、
幻
覺
：
失
智
症
中
以
視

幻
覺
最
為
常
見
，
其
次
為
聽
幻
覺

，
其
他
幻
覺
則
較
少
見
。
一
般
而

言
，
視
幻
覺
多
半
是
看
到
一
些
動

物
、
人
影
；
聽
幻
覺
則
多
是
聽
到

死
去
的
親
人
在
呼
喚
等
等
。

五
、
行
為
障
礙
：
1.
攻
擊
行

為—

多
半
是
被
動
性
的
，
經
常
是

在
制
止
患
者
時
出
現
；
2.
睡
眠
障

礙—

因
腦
部
退
化
，
影
響
到
日
夜

節
律
，
使
患
者
的
體
溫
和
活
動
性

改
變
，
無
法
在
傍
晚
同
步
的
降
低

，
以
致
影
響
到
睡
眠
，
嚴
重
者
甚

至
日
夜
顛
倒
；
3.
迷
路—

患
者
認

知
功
能
退
化
，
對
家
中
地
址
、
電

話
號
碼
無
法
記
住
；
4.
重
覆
現
象

—

初
期
會
出
現
重
覆
言
語
、
重
覆

做
一
些
無
目
的
行
為
，
如
重
覆
翻

箱
倒
櫃
等
；
5.
漫
遊—

漫
無
目
的

遊
走
；
6.
飲
食
改
變—

飲
食
改
變

有
很
多
不
同
的
狀
況
，
其
中
以
貪

食
行
為
較
為
常
見
；
7.
病
態
收
集

—

收
集
的
項
目
不
一
而
足
，
收
集

的
物
品
，
如
雨
傘
、
垃
圾
、
廢
紙

等
，
常
造
成
家
人
的
困
擾
；
8.
不

適
當
的
性
行
為—

包
括
暴
露
身
體

、
不
恰
當
的
性
接
觸
或
語
言
、
性

需
求
增
加
等
；
9.
日
落
症
候
群—

此
症
狀
為
下
午
到
黃
昏
左
右
的
時

段
，
出
現
精
神
混
亂
及
激
躁
行
為

，
稱
做
「
日
落
症
候
群
」
。

當
個
案
出
現
以
上
這
些
症
狀

時
，
應
該
就
醫
檢
查
。
不
過
，
有

些
家
屬
把
這
些
症
狀
當
作
老
年
人

一
般
的
情
緒
反
應
；
也
有
人
以
為

這
就
是
正
常
老
化
而
已
，
反
而
錯

過
讓
個
案
接
受
治
療
的
先
機
。

失
智
症
的
精
神
行
為
症
狀
雖

然
形
形
色
色
，
但
是
若
能
及
早
發

現
，
予
以
適
當
的
治
療
，
則
能
改

善
症
狀
，
提
升
生
活
品
質
，
減
輕

家
屬
負
擔
。
對
精
神
行
為
症
狀
的

認
識
及
處
理
，
是
治
療
及
照
顧
失

智
症
患
者
的
重
要
課
題
。
希
望
透

過
以
上
的
介
紹
，
能
讓
大
家
對
失

智
症
的
精
神
行
為
症
狀
有
更
進
一

步
的
瞭
解
。

（
作
者
現
任
臺
北
榮
總
精
神

部
主
治
醫
師
）

失
智
症
患
者
的
精
神
行
為
症
狀
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衛
生
署
疾

病
管
制
局
日
前

公
布
新
增
本
土

登
革
熱
一
一
六

例
及
境
外
移
入

登
革
熱
三
例
確

定
病
例
，
其
中

臺
北
市
、
新
北

市
及
桃
園
縣
各

出
現
首
例
本
土

登
革
熱
病
例
，

疾
管
局
呼
籲
民

眾
做
好
預
防
工

作
，
避
免
病
媒

蚊
孳
生
，
以
維

護
自
身
健
康
。

臺
北
市
新

增
個
案
為
居
住

於
中
山
區
四
十

七
歲
蔡
姓
男
商

人
，
新
北
市
個

案
為
居
住
於
永

和
區
三
十
三
歲

曾
姓
男
教
師
，

桃
園
縣
個
案
為

居
住
於
蘆
竹
鄉

五
十
五
歲
李
姓

婦
人
。
疾
管
局

表
示
，
除
新
增

病
例
數
持
續
增

加
外
，
個
案
居
住
地
分
布
範

圍
持
續
擴
大
，
顯
示
疫
情
持

續
向
外
延
燒
，
該
局
呼
籲
民

眾
應
提
高
警
覺
，
確
實
做
好

孳
生
源
清
除
，
並
落
實
容
器

減
量
等
防
治
措
施
。

疾
管
局
指
出
，
近
來

受
到
颱
風
及
東
北
季
風
影
響

，
部
分
地
區
出
現
豪
大
雨
情

形
，
民
眾
務
必
主
動
清
除
居

家
環
境
內
外
積
水
容
器
；
屋

頂
陽
台
、
大
樓
地
下
室
應
經

常
巡
視
，
排
除
積
水
；
住
家

四
周
的
廢
棄
容
器
，
例
如
輪

胎
、
鐵
鋁
罐
、
帆
布
、
寶
特

瓶
、
盆
栽
墊
盤
等
，
也
都
要

加
以
清
理
，
不
要
讓
病
媒
蚊

孳
生
。
若
住
家
或
機
構
室
內

外
有
孳
生
源
，
經
政
府
通
知

應
清
除
而
不
清
除
，
經
查
核

發
現
時
，
可
處
新
臺
幣
三
千

元
以
上
一
萬
五
千
元
以
下
罰

鍰
。

民
眾
若
出
現
發
燒
、

頭
痛
、
全
身
倦
怠
、
後
眼
窩

痛
、
肌
肉
痠
痛
或
關
節
痠
痛

等
疑
似
登
革
熱
症
狀
，
應
儘

速
就
醫
，
並
告
知
醫
師
旅
遊

史
、
活
動
史
等
資
訊
；
該
局

並
呼
籲
醫
師
於
病
患
就
醫
時

，
特
別
注
意
是
否
有
疑
似
登

革
熱
之
病
例
，
一
旦
懷
疑
病

患
可
能
感
染
登
革
熱
，
應
即

通
報
衛
生
機
關
，
及
時
採
取

防
治
措
施
。

有
關
登
革
熱
最
新
疫

情
及
各
項
資
訊
，
請
參
閱
疾

管
局
全
球
資
訊
網
（h

ttp
://

w
w
w
.cd
c.g
o
v
.tw

）
或
撥
打

國
內
免
付
費
之
民
眾
疫
情
通

報
及
關
懷
專
線1

9
2
2

，
及

0
8
0
0
-0
0
1
9
2
2

防
疫
專
線
。

（
資
料
來
源
：
衛
生

署
疾
病
管
制
局
）

防疫快訊

黃
作
軒
博
士
（
右
圖
）

，
利
用
工
作
之
餘
，
努
力
充

實
自
我
，
終
於
結
出
成
功
的

果
實
，
在
瞭
解
其
求
學
過
程

後
，
更
讓
人
油
然
升
起
效
法

之
心
。黃

作
軒
畢
業
於
國
防
管

理
學
院
八
十
一
年
班
，
在
軍

旅
生
涯
中
，
凡
是
長
官
交
付

的
任
務
，
一
定
自
我
要
求
使

命
必
達
，
也
因
為
這
股
任
勞

任
怨
的
幹
勁
，
深
受
各
級
長

官
肯
定
。
但
因
從
小
所
受
家

庭
教
育
，
與
事
親
至
孝
的
天

性
，
當
發
現
母
親
身
體
欠
安

後
，
為
了
不
想
讓
人
生
有
所

遺
憾
，
於
是
在
今
年
初
申
請

退
伍
，
解
甲
返
鄉
盡
孝
道
。

「
積
極
主
動
」
四
個
字

對
黃
作
軒
而
言
，
儼
然
是
其

最
重
要
的
座
右
銘
，
尤
其
在

求
學
之
路
上
，
更
因
為
對
此

信
念
的
堅
持
，
才
能
完
成
博

士
學
位
。
當
年
甫
晉
升
少
校

時
，
黃
作
軒
因
任
務
之
需
奉

派
美
國
，
為
培
養
更
良
好
的

學
識
，
便
利
用
公
餘
前
往
紐

約
大
學
攻
讀
碩
士
，
兩
年
後

順
利
取
得
碩
士
學
位
。

能
以
自
身
所
學
回
饋
鄉

梓
並
作
育
英
才
，
是
黃
作
軒

對
自
己
的
期
許
，
但
如
果
計

畫
退
伍
後
到
學
校
教
書
，
博

士
學
位
則
是
必
備
的
要
件
。

民
國
九
十
五
年
，
黃
作
軒
毅

然
決
然
繼
續
攻
讀
博
士
，
經

過
一
番
努
力
，
順
利
考
進
美

國
西
北
大
學
，
歷
經
五
年
艱

辛
苦
讀
的
歲
月
，
終
於
取
得

企
管
博
士
學
位
。

在
異
鄉
求
學
的
這
些
年

，
除
了
擴
展
視
野
、
培
養
國

際
觀
之
外
，
並
取
得
博
士
學

位
。
更
重
要
的
是
，
他
得
到

了
一
個
深
切
的
體
認
，
那
就

是
凡
事
要
「
積
極
主
動
」
。

尤
其
在
學
習
時
，
一
定
要
主

動
請
教
老
師
，
人
在
國
外
，

如
果
自
己
不
積
極
主
動
，
他

人
也
不
會
伸
出
援
手
。
於
是

他
便
經
常
主
動
請
教
指
導
教

授
，
讓
教
授
對
他
有
很
深
刻

的
印
象
。
一
路
走
來
，
黃
作

軒
始
終
相
信
，
這
樣
的
精
神

是
成
功
的
不
二
法
門
，
你
若

樂
於
請
教
別
人
，
將
來
就
能

勝
過
別
人
。

黃
作
軒
指
出
，
當
時

矽
谷
半
導
體
產
業
正
處
全
盛

時
期
，
使
得
他
對
各
大
公
司

的
人
力
成
本
分
析
評
估
相
當

感
興
趣
，
但
最
困
難
的
是
，

所
有
相
關
研
究
數
據
，
皆
需

依
據
實
際
情
況
而
來
。
於
是

，
黃
作
軒
秉
持
一
貫
「
積
極

主
動
」
的
作
風
，
再
加
上
耐

心
與
誠
心
，
終
於
獲
得
許
多

公
司
人
資
部
門
主
管
的
信
任

，
進
而
願
意
提
供
相
關
數
據

，
他
也
據
此
撰
寫
多
篇
論
文

，
並
發
表
於
各
國
期
刊
上
；

其
中
部
分
論
點
更
獲
思
科
（

C
isco

全
球
網
路
設
備
廠
商
）

公
司
採
用
，
做
為
該
公
司
布

局
中
國
巿
場
的
依
據
。

為
了
避
免
落
入
退
伍
即

失
業
的
窘
境
，
他
目
前
平
日

除
了
照
顧
年
邁
雙
親
之
外
，

同
時
也
緊
鑼
密
鼓
地
籌
備
自

己
的
事
業
第
二
春—

汽
車
進

出
口
貿
易
，
雖
然
與
當
年
攻

讀
博
士
時
的
初
衷
不
同
，
但

能
夠
運
用
所
學
，
並
提
供
他

人
就
業
機
會
，
也
算
是
對
社

會
有
些
許
貢
獻
。

「
停
止
自
我
努
力
是
件

可
怕
的
事
，
唯
有
不
斷
往
前

走
，
才
是
走
向
康
莊
大
道
的

捷
徑
」
，
黃
作
軒
用
這
句
淺

顯
卻
也
充
滿
哲
理
的
話
，
與

榮
民
同
袍
共
勉
，
希
望
大
家

以
鍥
而
不
捨
的
精
神
，
邁
向

成
功
的
未
來
。

█ 圖．文：新北市榮服處黃婉婷

積極主動 邁向成功—黃作軒  
榮民學人

您
想
就
業
嗎
？

請
來
榮
服
處
，

我
們
協
助
您
。

輔
導
會
就
業
服
務
網
：

h
t
t
p
://w
w
w
.v
a
c
.g
o
v
.

tw
/v
a
c
/ip
r
e
d
r
a
.a
s
p

。

消保常識 認清契約內容 免除連帶清償責任

（
新
竹
訊
）
新
竹
榮
服
處
日
前
與
國
內
知
名

光
碟
製
造
大
廠
「
錸
德
科
技
」
，
簽
署
人
才
合
作

備
忘
錄
，
錸
德
科
技
將
廣
為
進
用
榮
民
榮
眷
，
提

供
更
多
榮
民
弟
兄
就
業
機
會
。

新
竹
榮
服
處
處
長
林
夏
富
於
簽
署
儀
式
中
，

感
謝
錸
德
科
技
，
多
年
來
積
極
進
用
榮
民
眷
，
並

表
示
，
榮
服
處
開
辦
資
訊
電
腦
等
各
類
專
業
訓
練

，
提
供
榮
民
學
習
機
會
，
預
期
未
來
將
有
更
多
榮

民
眷
投
入
科
技
業
，
成
為
科
技
界
的
尖
兵
。

錸
德
科
技
於
簽
署
合
作
備
忘
錄
前
，
除
多
次

參
與
新
竹
榮
服
處
辦
理
的
就
業
媒
合
活
動
，
提
供

就
業
機
會
，
更
進
用
超
過
百
位
榮
民
眷
，
目
前
並

有
十
六
人
擔
任
主
管
，
職
務
最
高
者
已
升
任
至
副

理
階
層
。

簽
署
合
作
備
忘
錄 

擴
增
就
業
機
會

（
彰
化
訊
）
彰
化
縣
榮
服
處
日
前
於
彰
泰

國
中
與
彰
化
縣
政
府
聯
合
舉
辦
「
二
〇
一
二
龍

騰
彰
化 

燦
爛
職
場
就
業
博
覽
會
」
活
動
（
右
圖

，
劉
博
文
提
供
）
，
現
場
吸
引
許
多
榮
民
榮
眷

及
民
眾
參
與
。

此
次
就
博
會
邀
請
怡
利
電
子
、
正
新
橡
膠

、
台
灣
玻
璃
等
在
地
三
十
四
家
企
業
廠
商
，
提

供
一
千
五
百
餘
個
職
缺
，
參
加
就
業
媒
合
約
八

百
人
，
其
中
榮
民
眷
參
與
求
職
者
，
以
轉
換
更

理
想
工
作
者
居
多
，
現
場
亦
有
剛
畢
業
的
榮
民

子
弟
參
與
，
榮
服
處
在
現
場
設
立
服
務
台
，
提

供
就
業
服
務
、
職
訓
等
相
關
資
訊
。

彰
化
縣
榮
服
處
處
長
張
志
範
關
心
榮
民
眷

求
職
情
形
，
除
前
往
會
場
為
榮
民
眷
加
油
打
氣

，
並
拜
會
徵
才
廠
商
，
盼
多
加
進
用
榮
民
眷
。

臺
中
市
豐
原
榮
服
處
舉
辦
的

「
地
方
小
吃
創
業
班
」
於
日
前
結

訓
，
結
業
當
天
，
講
師
另
教
授
仙

草
凍
（
左
圖
）
及
珍
珠
奶
茶
製
作

方
法
，
學
員
們
對
榮
服
處
開
設
此

訓
練
班
，
咸
感
獲
益
良
多
。

        

（
圖
、
文
：
邱
麗
雯
）

龍騰彰化 燦爛職場就業博覽會

小
吃
創
業
班
結
訓

 

學
員
們
獲
益
良
多

臺
中
市
豐
原
榮
服
處—

新竹榮服處處長林夏富（左三）與錸德科技協理范萬

修（右三）共同簽署人才合作備忘錄。       （萬恩霞攝）

清除孳生源 嚴防登革熱


